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EDITAL DE CONTRATACAO DE SERVICOS

1. OBJETO

1.1. O INSTITUTO SOCIAL HOSPITAL ALEMAO OSWALDO CRUZ, responsavel pelo gerenciamento,
operacionalizacdo e execucdo das acoes e servicos de saide no Complexo Hospitalar dos Estivadores,
através do setor de Compras e Contratacdes, torna publico, para conhecimento dos interessados, que
realizara a contratagdo de servigos médicos de Ortopedia, conforme especificagdes descritas no
Anexo | deste Edital.

2. CONDICOES DE PARTICIPACAO

2.1. Poderdo participar do presente processo licitatorio empresas especializadas na prestacdo dos
servicos descritos, que atendam as condicdes de habilitacdo e qualificacdo estabelecidas neste Edital.

2.2. Nao poderdo participar do processo:

Empresas em recuperacao judicial ou faléncia;

(Serdo aceitas propostas de empresas em recuperacdo judicial, mediante apresenta¢do do Plano de
Recuperacdo jaé homologado pelo juizo competente e em pleno vigor, sem prejuizo do atendimento a
todos os requisitos de habilitagdo econémico-financeira estabelecidos neste edital);

Empresas que tenham pendéncias com os drgdos publicos de acordo com as certiddes
solicitadas no processo de qualificagdo documental,;

Empresas que ndao possuam habilitacdo técnica para os servigcos que, por sua vez, exigirem
algum tipo de qualificagao especifica;

Empresas que apresentarem valores inexequiveis e/ou ndo compativeis com o estudo de
mercado.

2.3. A simples participacdo neste processo implica na aceitacdo de todas as condicdes
estabelecidas neste edital e seus Anexos.

3. DOCUMENTAGAO PARA HABILITACAO

3.1. Os documentos obrigatorios (Anexo IlI) de regularidade necessarios para a habilitacdo das
empresas, independentemente do servico prestado, sdo (ndo se limitando a):

Registro comercial, no caso de empresa individual;

Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor e Ultima alteracdo devidamente
registrados;

Prova de regularidade com as Fazendas Publicas: | - Federal (CND - Certiddo Conjunta
fornecida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e pela Procuradoria Geral da Fazenda
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Nacional, respectivamente, em conjunto, nos termos da IN/RFB n? 734/07 e do Decreto n®
6.106/2007); Il - Estadual e Il - Municipal, admitida a certiddo positiva com efeito de negativa
ou outra equivalente na forma da lei;

Prova de regularidade do FGTS (CRF);

Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e Entidades Estaduais - CADIN
ESTADUAL;

Cadastro Informativo Municipal — CADIN MUNICIPAL;
Rela¢do de Impedimentos de Contrato / Licitagdo — TCE/SP;

Prova de inscrigdo no Cadastro de Contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo
a sede da participante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratado;

Comprovante de inscricdo da empresa no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), comprovando a inexisténcia de débitos
inadimplidos perante a Justica do Trabalho, nos termos da Lei Federal n® 12.440/11;

Certidao negativa de faléncia ou recuperacao judicial, expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica, emitida com no maximo 12 meses anteriores a apresentacdo da proposta;

Atestado de capacidade técnica, emitido por érgaos publicos ou privados, pertinente ao ramo
de atividade da interessada, registrado no érgdo competente, quando aplicavel.

3.2. Para servigcos médicos, além dos documentos exigidos na relagdo acima, é necessario apresentar:

Registro ou Inscrigao da empresa interessada no Conselho Regional de Medicina do Estado de
S3o Paulo — CREMESP;

Relacdo da equipe profissional, com as respectivas cdpias do diploma, copia do titulo de
especialidade de acordo com a categoria, certiddo de quitacdo de anuidade do CREMESP e
cOpia do CRM.

As empresas sediadas fora do Estado de S3o Paulo poderdo apresentar documentacdo
pertinente dos érgdos de sua regido. Caso se torne a vencedora do certame, a mesma devera
se regularizar/registrar junto ao CRM da jurisdicdo onde prestara o servico/realizard as
atividades (CREMESP) em até 30 (trinta) dias corridos;

Atestado de capacidade técnica, emitido por érgdos publicos ou privados, pertinente ao ramo
de atividade da interessada, registrado no érgdao competente, quando aplicavel. Para serem
considerados aptos a comprovacdo de capacidade técnico-operacional, o(s) atestado(s)
devera(m) fazer mencdo a prestacao de servicos em unidades de salde compativeis e com
caracteristicas similares, com no minimo 50% (cinquenta por cento) do presente objeto.
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4. PROPOSTA COMERCIAL

4.1. A proposta comercial devera ser apresentada via e-mail, de acordo com as informagdes previstas
no Anexo | deste edital, considerando:

Descricdo Detalhada dos Servigos: proposta descrita em idioma nacional, devidamente
datada, assinada por meio de assinatura convencional, eletrénica e/ou certificado digital e
identificada com o nome e o cargo de quem a assina, em papel timbrado da empresa, e devera
conter: Razao Social, n2 do CNPJ, endere¢o com CEP, telefone e e-mail da participante;

Preco Total e Unitdrio: As propostas deverao conter os valores de acordo com o explicitado no
Anexo | deste edital, contendo o valor unitidrio que serd cobrado para cada area de
atuacdo/servico prestado, individualizando, deste modo, qual sera o prego atribuido a cada
uma delas, assim como o custo total;

Descricdo dos Valores: Os precos apresentados deverdo ser em moeda corrente vigente (RS),
com até duas casas decimais, expressos em algarismos e por extenso, computados todos os
custos bdsicos diretos, bem como tributos, encargos sociais e trabalhistas e quaisquer outros
custos ou despesas que incidam ou venham a incidir direta ou indiretamente sobre o objeto
da contratacao;

Condicbes de Pagamento: As condicGes de pagamento serdo descritas no Anexo | deste
documento, de acordo com a especificidade de cada servico a ser contratado. Caso a empresa
participante ndo esteja de acordo com o proposto, devera informar em proposta as condicdes
necessarias, que serdo avaliadas pela equipe de compras e contrata¢des, podendo ser critério
de desclassificacdo caso ndo esteja de acordo com os padrdes aceitos pela institui¢ao.

o A PROPONENTE, neste ato, declara estar ciente de que os recursos utilizados para o
pagamento dos servi¢os ora contratados serdao aqueles repassados pelas Prefeituras
Municipais, em razdao do Contrato de Gestdo firmado entre a CONTRATANTE e a
Prefeitura Municipal em questao;

Validade das propostas: As propostas deverao ter prazo de 90 (noventa) dias de validade a
partir de sua emissdo e envio.

5. CRITERIO DE JULGAMENTO

5.1. Sera considerada vencedora a empresa detentora da Proposta Técnica e Comercial habilitada
documentalmente conforme Anexo |l deste edital, sendo considerado melhor preco aquele que
resultar da comparacdo da somatéria de fatores, que além dos termos monetarios, apresente
proposta que atenda aos parametros especificados para julgamento: Para a avaliagdo das propostas
e apuracdo da melhor oferta serdo considerados os seguintes critérios:

Adequacao das propostas ao objeto do Edital de Concorréncia;
Qualidade e Seguranca;
Experiéncia;
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e Preco;
e Prazo de fornecimento ou de conclusdo;
e Condicbes de Pagamento;

e Outros critérios previstos neste Regulamento.

5.2. As propostas comerciais serdo analisadas pelo Setor de Compras e Contratagbes, que,
devidamente assessorado pelo corpo técnico da unidade requisitante, se necessario, lavrard o
competente edital, cabendo submeté-lo a decisao da Diretoria da CONTRATANTE, para aprovagao.

5.3. Serdo desclassificadas aquelas empresas que nao atenderem a qualificagdo documental exigida
neste edital, devendo o setor de compras e contrata¢des informar, via e-mail, os motivos da
desclassificagao.

5.4. Apds andlise e validagdo dos pontos anteriores, o setor de compras e contratagdes informara,
por e-mail, as 3 (trés) primeiras empresas classificadas e habilitadas para a contratacdo do servico em
guestdo, que serad concedido prazo de 24 horas para apresentacdo de contraproposta.

5.5. Apds analise e validagdo da contraproposta, havera a classificacdo das empresas por preco, do
menor para o maior, e, em caso de empate, sera considerado o tempo de experiéncia da empresa.

5.6. Serd declarada vencedora a empresa que tenha atendido a todas as exigéncias formais do
presente edital, tenha sido aprovada na fase de habilitacdo técnica, bem como apresentado toda
documentacdo exigida no anexo Il estejam de acordo com todas as exigéncias e especificacbes
mencionadas nos Anexos e, ao final, apresentar o menor valor global.

Critérios de Desclassificagao
Serdo desclassificadas as propostas comerciais que:

e Apresentarem objeto, especificacdes técnicas, condicdes comerciais ou documentacdo em
desacordo com os requisitos estabelecidos neste Edital, na Requisicao de Proposta ou em seus
anexos, conforme avaliagao técnica devidamente fundamentada pela area demandante;

e Contiverem oferta de vantagem ndo prevista neste procedimento de contratacdo ou
apresentarem condi¢des comerciais vinculadas, direta ou indiretamente, as propostas de
outras participantes;

o Apresentarem precos manifestamente inexequiveis ou incompativeis com os valores
praticados no mercado, entendendo-se como tal aqueles que, apds analise técnica e
econdmica, revelem-se insuficientes para garantir a adequada execuc¢do do objeto contratual,
incluindo precos simbdlicos, irrisérios, iguais a zero ou que ndo comportem os custos minimos
necessarios ao cumprimento das obrigacdes assumidas.;
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o Deixarem de apresentar, no prazo estabelecido pela CONTRATANTE, os esclarecimentos ou
documentos solicitados para comprovagao da exequibilidade ou da composi¢cdao dos precos
ofertados;

e Contiverem vicios, inconsisténcias ou omissGes que comprometam a compreensao, avaliagdo
ou execuc¢do da proposta e que ndo possam ser sanados sem alteragdo de seu conteudo
substancial.

Andlise da Compatibilidade dos Pregos

Para fins de avaliacdo da compatibilidade dos precos ofertados com os valores praticados no mercado
e da exequibilidade da proposta, a CONTRATANTE podera utilizar, isolada ou cumulativamente, os
seguintes critérios:

a) Pesquisa de mercado realizada junto a fornecedores do segmento correspondente;

b) Histérico de contratacGes anteriores da prépria CONTRATANTE para objeto similar,
consideradas as atualizacdes monetdrias e as condicdes de mercado vigentes;

c) Contratacdes realizadas por outras instituicdes hospitalares, entidades do terceiro setor,
empresas privadas ou 6rgaos publicos para objetos equivalentes;

d) Tabelas referenciais, bancos de precos, estudos setoriais, publicacdes especializadas e
demais fontes idéneas de consulta;

e) Comparagao entre as propostas apresentadas no procedimento de contratagado;

f) Avaliacdo da composicdo de custos apresentada pela participante, abrangendo custos
operacionais, administrativos, tributdrios, trabalhistas, previdencidrios, logisticos,
regulatérios e demais despesas necessarias a execucao integral do objeto;

g) Parecer técnico, econOmico ou financeiro emitido pelas d4reas competentes da
CONTRATANTE;

h) Quaisquer outros documentos ou elementos objetivos aptos a demonstrar a viabilidade
econOmica da proposta.

Diligéncias para Comprovagao da Exequibilidade

Quando houver indicios de inexequibilidade ou incompatibilidade do preco ofertado com os valores
de mercado, a CONTRATANTE podera promover diligéncias e solicitar a participante a apresentacao
de documentos complementares, incluindo, mas nao se limitando a:

a) Planilhas de composicdo de custos;
b) Membérias de calculo;

c) Propostas ou cotacGes de fornecedores;

ISHAOC

Compras e Contratagoes



OSWALDO CRUZ

d) Notas fiscais de operacGes semelhantes;
e) Contratos em execuc¢ao ou ja executados para objetos equivalentes;

f) Demonstragdo de ganhos de escala, condigdes comerciais diferenciadas ou outros fatores
gue justifiqguem o preco ofertado;

g) Quaisquer outros documentos considerados necessarios para demonstrar a viabilidade da
execucao contratual.

A ndo apresentacdo dos documentos solicitados, a apresentacdo intempestiva ou a insuficiéncia dos
elementos apresentados para comprovar a exequibilidade da proposta poderdo ensejar sua
desclassificacdo, mediante decisdo fundamentada.

Hipotese de Desclassificacdo de Todas as Propostas

Na hipdtese de todas as propostas serem desclassificadas, a CONTRATANTE podera, a seu exclusivo
critério e observando os principios da economicidade, eficiéncia, competitividade e interesse
institucional, adotar uma ou mais das seguintes medidas:

I. Conceder prazo para saneamento ou reapresentagao das propostas;
Il. Promover nova rodada de negociagdes com as participantes;
Ill. Revogar ou cancelar o procedimento de contratac¢ao;

IV. Republicar o certame, com ou sem alteracdes nas condi¢Ges originalmente estabelecidas.

A medida adotada devera ser devidamente motivada e registrada nos autos do processo.

Apresentacao do resultado

O nome da empresa vencedora serd divulgado no site da instituicdo apds o encerramento do
processo.

6. CONTRATO

6.1. A contratacdo sera formalizada por meio de contrato administrativo, que devera ser assinado
pelas partes, estabelecendo as condicGes, prazos, penalidades, hipdteses de rescisdo e demais
responsabilidades de acordo com as especificacGes deste edital.
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7. DISPOSICOES GERAIS

7.1. Esclarecimentos e Informagdes:
Quaisquer esclarecimentos ou informagdes adicionais poderdo ser obtidos junto ao departamento
de compras e contratagGes, através do e-mail: contratosmedicos@ishaoc.org.br

7.2. Disponibilidade do Edital:
Este Edital e seus anexos estardo disponiveis no site oficial da Instituicdo no seguinte enderego:
https://ishaoc.org.br/.

7.3. Direito de Alterar ou Cancelar:

O INSTITUTO SOCIAL HOSPITAL ALEMAO OSWALDO CRUZ reserva-se o direito de aceitar a proposta
gue julgar mais vantajosa ou, a seu juizo, rejeitar todas, anular ou revogar o Edital de Contratacao,
por motivo devidamente fundamentado, sem que caiba, em tal hipdtese, aos concorrentes,
indenizacdo, compensacdo ou vantagem a qualquer titulo.

7.3.1. Nenhuma proposta sera recusada por formalismos que ndo impliquem a esséncia do
procedimento do Edital de Contratagao.

8. ANEXOS

Abaixo segue a relacdo de Anexos parte integrante deste edital:
a) ANEXO | - RFP - Request for Proposta / Solicitagdo de Proposta
b) ANEXO Il — Qualificagdo Documental

c) ANEXO IIl — Ficha Cadastral — Fornecedor
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ANEXO |

RFP - Request for Proposta / Solicitacdo de Proposta

Sao Paulo, 25 de setembro de 2026

INSTITUTO SOCIAL HOSPITAL ALEMAO OSWALDO CRUZ

O Instituto Social Hospital Alemao Oswaldo Cruz (ISHAOC) é uma Organizagdo Social de Saude (OSS)
de direito privado, sem fins lucrativos, constituida como associacdo de interesse social e utilidade
publica. Integrante do Pilar de Sustentabilidade e Responsabilidade Social do Hospital Alemao
Oswaldo Cruz, o Instituto foi criado em 2014 com o propdsito de contribuir para o avanco sistémico
da saude publica no Brasil, compartilhando a experiéncia e a referéncia técnica do Hospital Alemao
com a rede SUS.

Com dez anos de atuacdo, o ISHAOC administra equipamentos publicos de saude em diferentes
municipios do Estado de Sdo Paulo, sempre por meio de contratos de gestdo firmados com o Poder
Publico. Atua com foco em exceléncia assistencial, sustentabilidade operacional e responsabilidade
socioambiental, sustentados por um modelo de governanca alinhado as boas praticas do Instituto
Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC) e as diretrizes do Instituto Brasileiro das Organiza¢des
Sociais de Saude (IBROSS).

Sua missdo é ser protagonista no desenvolvimento da saude, entregando a melhor experiéncia e o
melhor resultado para os pacientes, pesquisando, educando e inovando para fazer avancar o
conhecimento e a pratica, e impactando cada vez mais pessoas por meio do compromisso social,
sendo a melhor escolha em cuidados de saude na percepcdo de pacientes, médicos e todo o
ecossistema em transformacao.

v vy

@

Visao Missao Valores
Ser a melhor escolha em Ser protagonista no - Acolhimento;
cuidados de saude na percepc¢ao desenvolvimento da saude: - Colaboracao;
de pacientes, médicos e todo o - Entregando a melhor experiéncia e - Exceléncig;
ecossistema em transformacao o melhor resultado para nossos - Inovacao;

pacientes; - Vocacao Social.
- Pesquisando, educando e inovando
para fazer avancar o conhecimento
e a pratica;
- Impactando cada vez mais pessoas
por meio do nosso

compromisso social.
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INTRODUCAO
Esta RFP ndo é um compromisso de contratagdo ou compra de qualquer produto. Qualquer

informacgdo fornecida pelo PROPONENTE nao obriga ao Instituto Social Hospital Alemao Oswaldo
Cruz, aqui neste documento identificado como ISHAOC a contratar ou a comprar qualquer
servico/produto do mesmo, agora ou no futuro. Em nenhum momento, o ISHAOC sera responsavel
ou responsabilizado pelos custos e despesas incorridos na preparacdo da resposta a esta RFP
(incluindo documentagdo, despesas de viagens, ligacdes, alocagdo de recursos especiais dentre
outros); nem o ISHAOC incorrera em qualquer responsabilidade para com o PROPONENTE até que o
contrato apropriado tenha sido assinado entre as partes envolvidas.

O ISHAOC mantera todo e qualquer material submetido pelo PROPONENTE como proprietario e
confidencial com o mesmo grau de atencdao oferecido ao seu préprio material proprietario e
confidencial. Submeter uma resposta a esta Requisicdo de proposta significa que o PROPONENTE
estd de acordo com todos os termos e condi¢des descritos neste documento e seus anexos e tenha
assinado as CondicOes Gerais de Contratacdo no momento do cadastro do PROPONENTE.

UNIDADES DE GESTAO

INSTITUTO SOCIAL HOSPITAL ALEMAO OSWALDO CRUZ, com numero de inscricao
22.315.713/0002-68, vem por meio desta, convida-los a apresentarem proposta para contratacdo de
empresa especializada em Ortopedia, no COMPLEXO HOSPITALAR DOS ESTIVADORES, situado na
Avenida Conselheiro Nébias, 401 — Encruzilhada — Santos/SP — CEP: 11045-910, mediante as
premissas descritas abaixo:

-

ESTIVADORES

Complexo Hospitalar dos Estivadores
O Complexo Hospitalar dos Estivadores (CHE) é um hospital municipal de Santos, litoral do Estado de
Sao Paulo, gerido pelo ISHAOC por meio de contrato de gestdao com a Prefeitura Municipal de Santos
desde 2016. O CHE foi concebido como hospital cirdrgico eletivo e maternidade, e ao longo de sua
trajetdria consolidou-se como referéncia regional em assisténcia materno-infantil e cirurgia eletiva
no ambito do SUS.
A unidade conta com 10 andares e estrutura completa para atendimento hospitalar de média e alta
complexidade, incluindo Pronto Atendimento Obstétrico, Centro Cirurgico, servico de Tomografia,
Ambulatério, Nutricdo, Farmdcia, UTI Neonatal e UTI Adulto. O CHE integra ainda a Alianca pelo Parto
Seguro e Respeitoso, reafirmando seu compromisso com boas praticas assistenciais.
O CHE tem contribuido de forma consistente para a reducdo do Coeficiente de Mortalidade Infantil
em Santos e para a descentralizacdo do atendimento de alto risco obstétrico na Baixada Santista.
Desde sua criacao, o hospital superou a marca de 20 mil partos realizados, com as menores taxas de
mortalidade da série histérica.
Conheca mais sobre nossa histdria acessando o nosso site:
https://ishaoc.org.br/
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1. OBJETO E DESCRICOES DOS SERVICOS

1.1. OBIJETIVO:

Contratacdo de empresa especializada para execuc¢do dos servicos de Ortopedia para assisténcia
médica e referenciamento técnico, no Complexo Hospitalar dos Estivadores conforme descrigao dos
servicos abaixo:

1.2. ESTRUTURA DA UNIDADE:

O hospital é referéncia em atendimento de partos de alto risco, com assisténcia materno-infantil,
membro da Alianga pelo Parto Seguro e Respeitoso e vem contribuindo para a reduc¢do do Coeficiente
de Mortalidade Infantil no municipio.

Possui 10 andares, com Pronto Atendimento Obstétrico, Alojamento Conjunto, Clinica Médica,
Clinica Cirurgica, Ambulatério, Centro Obstétrico, Centro Cirurgico, Centro de Diagndstico por
Imagem, UTI Neonatal e UTI Adulto.

Funcionamento: 24 horas (Pronto Atendimento Obstétrico). Servicos administrativos: de 22 a 62, das
8h as 17h.

1.3. JUSTIFICATIVA:

O Complexo Hospitalar dos Estivadores possui UTl adulto com 17 leitos e enfermaria de Clinica
Médica com 75 leitos, UTI Neonatal com 10 leitos, Enfermaria de Cirurgia com 13 leitos e Alojamento
Conjunto com 36 leitos, e necessita de profissionais com expertise para atuacdo nas areas citadas.
Para suporte assistencial aos pacientes internados, tanto na linha adulto quanto na linha neonatal,
faz-se necessaria a contratacdo de empresa com expertise em ortopedia para avaliacdo de pacientes
e, eventualmente, pequenos procedimentos na especialidade.

1.4. DESCRICAO DOS SERVICOS
e Resposta a pedidos de consulta;
e Procedimentos cirurgicos ortopédicos de baixa complexidade com possibilidade de
resolucdo no hospital.
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CONDIGOES PARA PRESTACAO DO SERVICO:

Os servicos, deverdo ser prestados nas dependéncias do Complexo Hospitalar dos
Estivadores;

Os especialistas devem possuir as qualificacdes minimas descritas neste edital para atuar no
Complexo Hospitalar dos Estivadores;

A empresa deve fornecer a quantidade de especialistas para cumprir as escala dos setores
objeto deste contrato integralmente, sendo responsdvel por reposicbes e garantia da
continuidade sem interrupcdo dos servigos contratos;

Os especialistas contratados devem realizar a assisténcia e acolhimento dos pacientes
conforme as melhores praticas médicas, conforme os protocolos, diretrizes e politicas
institucionais, preceitos éticos, e interesse das pessoas usudrias do SUS;

A proponente garantird, por meio de seu Responsdvel Técnico e de seus mecanismos internos
de gestdo, que todos os seus prepostos observem os protocolos clinicos, o cédigo de conduta
ética e as diretrizes assistenciais adotados pelo ISHAOC. O cumprimento dessas diretrizes
constitui obrigacdo contratual da proponente, ndo configurando subordinacdo direta dos
prepostos ao ISHAOC nem exercicio de poder disciplinar da proponente sobre os profissionais
da empresa proponente;

A empresa deverd responder pela qualidade dos servigos prestados, realizando todos os
processos pertinentes aos servicos contratados, garantindo a seguranc¢a e de desempenho
necessario para o sucesso da assisténcia;

O acionamento do médico da escala de sobreaviso serd realizado pelo NIR (nucleo Interno de
Regulacdo) em situacdes de resposta a Pedidos de Consulta e sera realizado diretamente pelo
médico plantonista/ solicitante para discussdo do caso em situa¢des que demandem avalia¢do
emergencial.

QUANTITATIVO DE COBERTURA OPERACIONAL

Meédia (Estimativa mensal) Valor Fixo

Avaliacio Médica 4

VALOR TOTAL DO CONTRATO MENSAL (30 dias): RS

Observacoes:
O valor deverd contemplar todas as avaliagdes mediante Pedido de Consulta e até 2 (dois)

procedimentos cirdrgicos por més. Apds estes, serd cobrado a tabela CBHPM 2016.
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1.7. DOCUMENTACAO TECNICA
A empresa proponente devera apresentar sempre que solicitado pela gestdao do ISHAOC, a relacao
de documentos descritos abaixo:

I.  Certificado de registro médico da empresa;
II. Registro do CRM das comissdes obrigatdrias, quando aplicavel;
lll.  Diploma de conclusdo de graduacdo em medicina dos prepostos médicos especialistas;
IV.  Certificado de Registro médico dos prepostos médicos, no Estado de S3o Paulo, ou visto
médico paulista valido quando médico registrado em outro estado da unido;
V. Diploma de conclusdo de residéncia médica, quando possuir, dos prepostos médicos
especialistas;
VI.  Diploma do titulo de especialista emitido pela Sociedade Médica correlata a atuacdo dos
especialistas;
VIl.  Registro de especialidade no CRM;
VIIl.  Diplomas de especializagdo ou area de atuagao, quando possuir.

1.8. PRAZO PARA IMPLANTACAO
A equipe devera iniciar suas atividades no prazo de 07 (sete) dias a contar da assinatura do contrato.

O prazo acima pode ser alterado mediante concordancia das partes ou alteracdes na operacdo do
equipamento de saude em razdo de determinacdes do poder executivo, pandemias, sinistros ou
calamidades publicas, sem 6nus ao ISHAOC.

1.9. SUPORTE

A proponente devera disponibilizar canal de suporte e atendimento destinado a comunicagdao com o
ISHAQC, visando o registro, acompanhamento e solu¢do de demandas relacionadas a execu¢ao dos
servigos contratados.

O referido canal deverd estar devidamente estruturado para receber solicitacGes, esclarecimentos,
registros de ocorréncias e demais comunicacdes necessarias, garantindo atendimento adequado e
tempestivo durante todo o periodo de vigéncia do contrato.

A proponente deverd informar, previamente ao inicio da execucdo dos servicos, os meios de contato
disponiveis para suporte e atendimento, tais como telefone, e-mail, sistema eletrénico ou outro meio
equivalente, bem como os respectivos horarios de funcionamento.
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2. TEMPO DE ATENDIMENTO

Os especialistas devem cumprir os hordrios determinados nas escalas de plantdo e agendas
ambulatoriais previamente definidas.

A proponente sera responsavel por garantir cobertura operacional continua e ininterrupta dos postos
de trabalho contratados, conforme funcionamento da Unidade, organizando autonomamente as
escalas, turnos e alocagdao de seus prepostos médicos para atender a demanda assistencial da
unidade. Cabe exclusivamente a proponente a definicdo de jornadas, plantdes e substituicdes de
seus profissionais.

SLA de Atendimento:

e Asinterconsultas possuem 24 horas para serem respondidas apds a sua solicitacao
inicial (Pedido de Consulta)

e Emitir escala de trabalho ambulatorial com 90 dias de antecedéncia
O ISHAOC poderd glosar da fatura mensal o valor proporcional ao tempo em que qualquer posto de
trabalho permanecer descoberto, independentemente do motivo. A apuracdo tomara por os

registros de cobertura efetiva. A gestdao das auséncias e substituicdes é responsabilidade exclusiva
da proponente.

3. LOCAL DE PRESTAGAO DOS SERVICOS

COMPLEXO HOSPITALAR DOS ESTIVADORES, situado na Avenida Conselheiro Nébias, 401 —
Encruzilhada — Santos/SP — CEP: 11045-910.

A proponente sera responsavel por garantir cobertura operacional continua e ininterrupta dos postos
de trabalho contratados, conforme funcionamento da Unidade, organizando autonomamente as
escalas, turnos e alocacdao de seus prepostos médicos para atender a demanda assistencial da
unidade. Cabe exclusivamente a proponente a definicdo de jornadas, plantdes e substituicdes de seus
profissionais.
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O contrato terd o prazo de 24 meses, podendo ser renovado mediante assinatura de termo aditivo.

5. CONDICOES DE PAGAMENTO

O pagamento pelos servicos prestados pela proponente sera efetuado mensalmente, mediante a
apresentacdo de Nota Fiscal (NF) correspondente aos servicos realizados.
O fechamento dos servicos para faturamento ocorrerd no periodo de 20 a 21 de cada més,

abrangendo todas as atividades executadas até esta data.

O ISHAOC efetuard o pagamento da Nota Fiscal no dia 10 (dez) do més subsequente, mediante

conferéncia e aprovacgao dos servicos prestados.

6. OBRIGACOES TECNICAS

A empresa proponente, na condi¢do de Unica empregadora de seus prepostos médicos especialistas,
deverd observar que o ISHAOC é uma Organizac¢do Social de Saude (OSS) vinculada a Contrato de
Gestdo com o Poder Publico, e comprometer-se a atender os seguintes requisitos:

Possuir na qualidade de responsdvel técnico desta RFP, profissional médico
especialista com RQE em Ortopedia, com ilibada reputacdo e experiéncia na area de
atuacao, ensino e pesquisa;

Submeter todos os seus prepostos médicos especialistas ao processo de habilitacao
técnica junto ao corpo diretivo do ISHAOC. O referido processo constitui exigéncia
regulatéria de seguranca do paciente (RDC ANVISA 36/2013) e de conformidade com
o Contrato de Gestdo, ndo configurando selecdo de empregados nem implicando
subordinacao juridica entre o ISHAOC e os prepostos da proponente;

Possuir corpo diretivo com experiéncia comprovada em gestdo da qualidade em
saude, apresentando ao ISHAOC o nome e o registro profissional do Responsavel
Técnico formalmente designado.

Adotar metodologia prdpria de gestao, com indicadores de desempenho e resultado
assistencial, submetendo relatérios mensais ao ISHAOC para fins de cumprimento das
metas do Contrato de Gestdo, sem que tal submissao configure ingeréncia do ISHAOC
na gestdo interna da proponente.

Monitorar, por conta e responsabilidade exclusivas, a regularidade de seus prepostos
perante o CREMESP, entregando relatdrio mensal de conformidade ao ISHAOC.
Garantir, por meio de seu Responsavel Técnico, que todos os prepostos médicos
especialistas observem os protocolos clinicos e os instrumentos de seguranca do
paciente adotados pelo ISHAOC, incluindo o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido.
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e Nao utilizar material reprocessado, quando descrito de uso Unico;

e Designar formalmente representante técnico para participar de comissdes
hospitalares, reunides técnico-cientificas e discussdes estratégicas do ISHAOC. A
participacdo decorre de exigéncia regulatéria, ndo configurando subordinagao
hierdrquica dos prepostos ao ISHAOC.

e Apresentar programa e cronograma de treinamento e atualizagao profissional de seus
prepostos, de responsabilidade e custeio exclusivos da proponente.

e Encaminhar ao setor de contratos toda a documentacgao exigida no Anexo Il e lll deste
edital, em formato pdf.

e Assegurar que todos os especialistas prepostos possuam Residéncia Médica ou Estagio
em Especialidade de Ortopedia e/ou Titulo de Especialista em Ortopedia.
Recomendavel Registro de Qualificacdo de Especialista (RQE), cadastro ativo no
CREMESP e certiddo negativa ética valida.

e Manter todas as licencgas, alvaras e certificagdes necessdrias em seu nome como
pessoa juridica.

e Apresentar seus prepostos ao processo de integracao institucional (boarding) em data
acordada. O boarding é requisito técnico-regulatério obrigatério nos termos da RDC
ANVISA 36/2013 e do Contrato de Gestdo do ISHAOC, ndo constituindo subordinagdo
nem integracdo dos prepostos ao quadro de pessoal da instituicao.

e Fornecer relatérios médico-técnicos quando solicitado pela diretoria técnica do
ISHAOC, por meio de seu Responsdvel Técnico.

e Cumprir as normas do SUS quanto a prescricdo de tratamentos e medicamentos
previstos na SIGTAP e RENAME.

e Zelar pela ética e qualidade do exercicio da medicina, em conformidade com o Cédigo
de Etica Médica e as resolucdes do CFM.

e A proponente possui plena autonomia técnica, administrativa e organizacional na
gestao de seus prepostos médicos especialistas, incluindo, sem limitagcao: defini¢cao de
escalas e jornadas de trabalho, contratacdo e dispensa de pessoal, fixacdo de
remuneracado e organizacao de processos internos. O ISHAOC n3o exercera qualquer
poder disciplinar, diretivo ou hierdrquico sobre os prepostos da proponente,
limitando-se a fiscalizacao do resultado e da qualidade dos servigos prestados.

7. PROCESSO DE HABILITACAO TECNICA

O procedimento descrito neste item destina-se a verificacdo de conformidade técnica dos
especialistas prepostos da empresa proponente classificada, visando a assegurar o estrito
atendimento a RDC ANVISA n2 36/2013 e as exigéncias do Contrato de Gest3o.
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N3do configura processo seletivo de emprego, ndo cria vinculo empregaticio entre o ISHAOC e os
prepostos, e obedece aos principios da impessoalidade, objetividade e publicidade, em razdo do
carater paraestatal do ISHAOC.

Etapas do Processo de Habilitagao
O processo de habilitagdo serd composto por quatro fases, ambas de carater eliminatério e
classificatorio, sendo elas:

Fase | — Qualificagdo Documental e Andlise de Integridade da empresa

Nesta etapa serd realizada a andlise da documentagdao da empresa, com o objetivo de verificar a
regularidade juridica, fiscal, trabalhista, técnica e ética da proponente.

Serdo avaliados, entre outros aspectos:

e Regularidade cadastral e documentacao legal da empresa;

e Comprovacao das certidoes e documentos obrigatdrios previstos em edital, regulamento ou
instrumento convocatorio;

e Declaragdo e analise de eventual conflito de interesses envolvendo a empresa, seus socios,
dirigentes ou integrantes do corpo clinico, em conformidade com as politicas de ética,
integridade e governanca da instituicao;

e Atendimento aos requisitos minimos de habilitacdo e conformidade estabelecidos pela
contratante neste edital.

Do Procedimento de Desclassificagdo: Identificada qualquer irregularidade nesta fase, a empresa
participante serd formalmente notificada. Uma vez confirmada a subsisténcia da pendéncia ou
descumprimento, ratificar-se-a a desclassificacdo da proponente.

Fase Il — Contraproposta

Habilitagdo e Participa¢dao: As empresas devidamente habilitadas na Fase | — Qualificagao
Documental e Andlise de Integridade da empresa, serdo admitidas a fase de apresentacdo de
contraproposta.

Finalidade e Procedimento: A fase de contraproposta visa ao adequado alinhamento orcamentario
e a melhoria das condi¢des propostas para a Contratante. A proponente deverd manifestar
formalmente o seu aceite ou encaminhar sua nova proposta de pregos e condi¢gdes em resposta ao
e-mail de convocagdo emitido pela Contratante, no qual constardo expressos os prazos e as diretrizes
para o envio.

Auséncia de Manifestagdao: A auséncia de resposta por parte da empresa proponente no prazo
assinalado, implicard a manutencdo inequivoca da proposta original anteriormente apresentada.
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Notificagao e Inabilitagdao: Constatada qualquer irregularidade ou pendéncia nesta etapa, a empresa
serd formalmente notificada e desclassificada.

Avango de Etapa: Apenas a empresa que apresentar o menor valor global nesta etapa, sera
convidada a participar da etapa seguinte.
Havendo empate, ambas avangam no processo de habilitagao.

Convocagcdo Sucessiva: Em caso de desclassificacdo da primeira colocada, serdo convocados
sucessivamente os demais fornecedores remanescentes, observada a ordem de classificacdo do
menor valor global, para negocia¢ao e avango nas etapas seguintes.

Fase Ill — Entrevista Técnica

A empresa habilitada nas Etapas | e Il participara de entrevista técnica, a qual serd conduzida pelo
Diretor Técnico da unidade hospitalar contratante e/ou por representante legal devidamente
designado por esta.

A entrevista tera como finalidade avaliar aspectos qualitativos relacionados a capacidade de
prestacdo dos servicos, incluindo, entre outros:

e Experiéncia da empresa na execucdo de servicos semelhantes;

o Perfil técnico, qualificacdo e composicao da equipe médica;

e Comprovacao das habilitagcdes e registros profissionais exigidos para o corpo clinico;

e Qualificacdo técnica e documental dos profissionais que prestardo os servicos;

e Modelo de gestdo e coordenacgdo assistencial;

o Capacidade operacional e disponibilidade para atendimento da demanda;

e Processos de comunicagao e integracao com as equipes assistenciais;

e Comprometimento com protocolos clinicos, qualidade, seguranga do paciente e boas praticas
assistenciais;

o Capacidade de resposta frente a situagdes criticas e garantia da continuidade da assisténcia.

A entrevista também podera ser utilizada para esclarecimento de informacdes apresentadas na
documentacdo e para verificacdo da aderéncia da empresa as necessidades assistenciais e aos
padroes de qualidade da instituicdo.

Etapa IV — Aprovagdo e/ou desclassificagdo Final

Desaprovacao na Entrevista Técnica

Notificagao de Desaprovag¢ao: Caso a empresa ndo seja aprovada na etapa de entrevista técnica, sera
emitida uma notificacdo formal de esclarecimento, contendo a indicacdo fundamentada dos
principais pontos que motivaram a sua desaprovacao.

ISHAOC

Compras e Contratagoes



OSWALDO CRUZ

Convocacgao Sucessiva: Em caso de desclassificagdo nesta etapa, serdo convocados sucessivamente
os demais fornecedores remanescentes, observada a ordem de classificacdo do menor valor global,
para negociagao e avango nas etapas seguintes.

Aprovagao na Entrevista Técnica

Homologa¢ao e Implantagdo: Ocorrendo a aprovagdao da proponente em todas as etapas do
processo de selecdo, proceder-se-a a formalizacao final, com o alinhamento das condicdes para a
assinatura do instrumento contratual e o inicio da implantagdo dos servigos.

8. VISTORIA TECNICA

E opcional a realiza¢do da visita técnica na unidade onde o servico serd prestado, para a tomada de
conhecimento de todas as condi¢des locais para cumprimento das obriga¢des.

A vistoria visa esguardar o prestador de servico de possiveis falhas na elaboracdo da proposta, sendo
gue, em hipdtese alguma o ISHAOC aceitara posteriores alegacdes com base em desconhecimento
das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes da vistoria, devendo a empresa
vencedora assumir todos os 6nus dos servigos decorrentes.

A visita técnica deverd ser agendada junto ao comprador responsavel, através dos seguintes
contatos:

Amanda Reis da Silva
contratosmedicos@ishaoc.org.br
(13) 97819-0246

Obs.: Lembrando que o prazo de realizacdo das visitas ndao deve interferir na data de entrega das
propostas.

9. FORMATAGAO DA PROPOSTA TECNICA /COMERCIAL

A empresa participante devera apresentar sua proposta técnica e comercial discriminando
expressamente o custo unitario, o custo mensal e o custo total da contratacdo, em estrita
observancia aos termos, especificacdes técnicas e quantitativos estabelecidos neste Edital e em seus
Anexos.

Deixar registrado em proposta, caso ndo atendam a algum item deste edital.
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A proposta obrigatoriamente devera ser apresentada contendo minimamente as informacoes
abaixo:

e CNPJ;

e Razdo social;

e Endereco da empresa;

e Contato do responsavel comercial (nome, telefone, e-mail etc.);

e Datada e assinada;

e Validade de 60 dias.

10. ENTREGA DAS PROPOSTAS

A proposta TECNICA/COMERCIAL deve ser entregue impreterivelmente até o dia 25 de setembro de
2026, para o enderego de e-mail relacionado abaixo:

Amanda Reis da Silva
contratosmedicos@ishaoc.org.br
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ANEXO 1l

QUALIFICACAO DOCUMENTAL

1 - Documentos de Constituicao da Empresa

1.1 Ficha Cadastral (Preenchida conforme ANEXO lIll)

1.2 Contrato Social e Ultima Alteragao

1.2.1 Estatuto Social e Ultima Ata da Assembleia Geral (Respectivamente em casos de S.A.)
1.3 Licenca e/ou Alvara de Funcionamento (Se aplicavel)

1.4 Licenca da Vigilancia Sanitaria e/ou ANVISA (Se aplicavel)
1.5 AVCB - Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (Se aplicavel)
1.6 Inscrigdo Municipal

1.7 Inscricao Estadual

1.8 CRM - Conselho Regional de Medicina (Responsavel Legal)
1.9 CFM-CRM - Certificado de Inscrigao de Pessoa Juridica - CREMESP
2 - Certidoes

2.1 Inscricdo no CNPJ

2.2 Certidao Negativa de Pedido de Faléncia e Concordata

2.3 Certidao Conjunta Receita Federal e Divida Ativa da Uniao
2.4 Certidao Negativa do FGTS

2.5 Certidao Inidoneidade do Portal de Transparéncia (CEIS)

2.6 Certidao de Relagdo de Apenados do TCE

2.7 CADIN Municipal

2.8 CADIN Estadual

3 - Outros Documentos exigidos pela CONTRATANTE

3.1 Atestado de Capacidade Técnica / Carta de Referéncia
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ANEXO Il

FICHA CADASTRAL — FORNECEDOR

c OSWALDO CRUZ

FICHA CADASTRAL FORNECEDOR

RAZAO SOCIAL:

CNPJ: INSCRICAO ESTATUAL:

INSCRICAO MUNICIPAL:

NOME FANTASIA:

NOME ANTERIOR (?), SE TIVER:

ENDERECO:

COMPLEMENTO:

BAIRRO: CEP:

ESTADO: MUNICIPIO:

REPRESENTANTE (NOME): SETOR:

TELEFONE: E-MAIL:

BANCO: AGENCIA: CONTA: OBS.:

TEMPO DE MERCADO:

PORTE DA EMPRESA:

LINHA DE MATERIAL:

RAMO DE ATIVIDADE:
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