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OSWALDO CRUZ

EDITAL DE CONTRATACAO DE SERVICOS

1. OBJETO

1.1. O INSTITUTO SOCIAL HOSPITAL ALEMAO OSWALDO CRUZ, administrador da Unidade
AMBULATORIO MEDICO DE ESPECIALIDADES DR. NELSON TEIXEIRA, através do setor de Compras e
Contratacdes, torna publico, para conhecimento dos interessados, que realizard a contratacdo de
servicos de MANUTENCAO PREDIAL conforme especificacdes descritas no Anexo | deste Edital.

2. CONDICOES DE PARTICIPAGCAO

2.1. Poderado participar do presente processo licitatério empresas especializadas na prestacao dos
servicos descritos, que atendam as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo estabelecidas neste Edital.

2.2. N3o poderao participar do processo:

Empresas em recuperacdo judicial ou faléncia;

(Serdo aceitas propostas de empresas em recuperacéo judicial, mediante apresenta¢do do Plano de
Recuperagdo ja homologado pelo juizo competente e em pleno vigor, sem prejuizo do atendimento a
todos os requisitos de habilitagdo econémico-financeira estabelecidos neste edital);

Empresas que tenham pendéncias com os érgdos publicos de acordo com as certiddes
solicitadas no processo de qualificacdo documental;

Empresas que ndo possuam habilitacdo técnica para os servicos que, por sua vez, exigirem
algum tipo de qualificacdo especifica;

Empresas que apresentarem valores inexequiveis e/ou ndo compativeis com o estudo de
mercado. 2.3. A simples participacdo neste processo implica na aceitacdo de todas as
condicOes estabelecidas neste edital e seus Anexos.

3. DOCUMENTAGAO PARA HABILITACAO

3.1. Os documentos obrigatdrios (Anexo IlI) de regularidade necessarios para a habilitacdo das
empresas, independentemente do servico prestado, sdo (ndo se limitando a):

Registro comercial, no caso de empresa individual;

Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor e Ultima alteracdo devidamente
registrados;

Prova de regularidade com as Fazendas Publicas: | - Federal (CND - Certiddo Conjunta
fornecida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e pela Procuradoria Geral da Fazenda
Nacional, respectivamente, em conjunto, nos termos da IN/RFB n2 734/07 e do Decreto n?
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6.106/2007); Il - Estadual e Ill - Municipal, admitida a certiddo positiva com efeito de negativa
ou outra equivalente na forma da lei;

Prova de regularidade do FGTS (CRF);

Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e Entidades Estaduais - CADIN
ESTADUAL;

Cadastro Informativo Municipal — CADIN MUNICIPAL;
Rela¢do de Impedimentos de Contrato / Licitagdo — TCE/SP;

Prova de inscrigdo no Cadastro de Contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo
a sede da participante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratado;

Comprovante de inscricdo da empresa no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), comprovando a inexisténcia de débitos
inadimplidos perante a Justica do Trabalho, nos termos da Lei Federal n® 12.440/11;

Certidao negativa de faléncia ou recuperacao judicial, expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica, emitida com no maximo 12 meses anteriores a apresenta¢do da proposta;

Atestado de capacidade técnica, emitido por érgaos publicos ou privados, pertinente ao ramo
de atividade da interessada, registrado no érgao competente, quando aplicavel.

3.2. Para servicos médicos, além dos documentos exigidos na relacdo acima, é necessario apresentar:

Registro ou Inscri¢ao da empresa interessada no Conselho Regional de Medicina do Estado de
Sao Paulo — CREMESP;

As empresas sediadas fora do Estado de S3o Paulo poderdo apresentar documentacdo
pertinente dos érgdos de sua regido. Caso se torne a vencedora do certame, a mesma deverd
se regularizar/registrar junto ao CRM da jurisdicdo onde prestara o servico/realizard as
atividades (CREMESP) em até 30 (trinta) dias corridos;

Atestado de capacidade técnica, emitido por érgdos publicos ou privados, pertinente ao ramo
de atividade da interessada, registrado no érgao competente, quando aplicavel. Para serem
considerados aptos a comprovacdo de capacidade técnico-operacional, o(s) atestado(s)
deverd(m) fazer mencdo a prestacdo de servicos em unidades de saude compativeis e com
caracteristicas similares, com no minimo 50% (cinquenta por cento) do presente objeto;

Apds a comunicacao do resultado classificatdrio, a empresa vencedora deverd apresentar, em
até 30 (trinta) dias apds a comunicagdo do vencedor ou até a data de inicio da prestacdo dos
servicos, de acordo com o alinhamento entre as partes, a documentacdo dos profissionais
obrigatdria para a consolidacdo/assinatura do contrato, sendo: relacdo da equipe profissional,
com as respectivas cépias do diploma, cdpia do titulo de especialidade de acordo com a
categoria, certiddo de quitacdo de anuidade do CREMESP e cépia do CRM.
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4. PROPOSTA COMERCIAL

4.1. A proposta comercial devera ser apresentada via e-mail, de acordo com as informagdes previstas
no Anexo | deste edital, considerando:

Descricdo Detalhada dos Servigos: proposta descrita em idioma nacional, devidamente
datada, assinada por meio de assinatura convencional, eletrénica e/ou certificado digital e
identificada com o nome e o cargo de quem a assina, em papel timbrado da empresa, e devera
conter: Razao Social, n2 do CNPJ, endere¢o com CEP, telefone e e-mail da participante;

Preco Total e Unitdrio: As propostas deverao conter os valores de acordo com o explicitado no
Anexo | deste edital, contendo o valor unitidrio que serd cobrado para cada area de
atuacdo/servico prestado, individualizando, deste modo, qual sera o prego atribuido a cada
uma delas, assim como o custo total;

Descricdo dos Valores: Os precos apresentados deverdo ser em moeda corrente vigente (RS),
com até duas casas decimais, expressos em algarismos e por extenso, computados todos os
custos bdsicos diretos, bem como tributos, encargos sociais e trabalhistas e quaisquer outros
custos ou despesas que incidam ou venham a incidir direta ou indiretamente sobre o objeto
da contratacao;

Condicbes de Pagamento: As condicGes de pagamento serdo descritas no Anexo | deste
documento, de acordo com a especificidade de cada servico a ser contratado. Caso a empresa
participante ndo esteja de acordo com o proposto, devera informar em proposta as condicdes
necessarias, que serdo avaliadas pela equipe de compras e contrata¢des, podendo ser critério
de desclassificacdo caso ndo esteja de acordo com os padrdes aceitos pela institui¢ao.

o A CONTRATADA, neste ato, declara estar ciente de que os recursos utilizados para o
pagamento dos servicos ora contratados serdo aqueles repassados pela Prefeitura
Municipal de Santos, em razdao do Contrato de Gestao firmado entre a CONTRATANTE
e a Prefeitura Municipal de Santos;

Validade das propostas: As propostas deverao ter prazo de 60 (sessenta) dias de validade a
partir de sua emissdo e envio.

5. CRITERIO DE JULGAMENTO

5.1. Sera considerada vencedora a empresa detentora da Proposta Técnica e Comercial habilitada
documentalmente conforme Anexo |l deste edital, sendo considerado melhor preco aquele que
resultar da comparacdo da somatéria de fatores, que além dos termos monetarios, apresente
proposta que atenda aos parametros especificados para julgamento: Para a avaliagdo das propostas
e apuracdo da melhor oferta serdo considerados os seguintes critérios:

Adequacao das propostas ao objeto do Edital de Concorréncia;
Qualidade;
Preco;
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e Prazo de fornecimento ou de conclusdo;
e Condigdes de Pagamento;

e Outros critérios previstos neste Regulamento.

5.2. As propostas comerciais serdo analisadas pelo Setor de Compras e Contratagbes, que,
devidamente assessorado pelo corpo técnico da unidade requisitante, se necessario, lavrard o
competente edital, cabendo submeté-lo a decisao da Diretoria da CONTRATANTE, para aprovagao.

5.3. Serdo desclassificadas aquelas empresas que ndo atenderem a qualificacdo documental exigida
neste edital, devendo o setor de compras e contratacdes informar, via e-mail, os motivos da
desclassificagao.

5.4. Apds andlise e validacdo dos pontos anteriores, o setor de compras e contratagdes informara,
por e-mail, as 3 (trés) primeiras empresas classificadas e habilitadas para a contratacdo do servico em
guestdo, que serad concedido prazo de 24 horas para apresentacdo de contraproposta.

5.5. Apds andlise e validacdo da contraproposta, havera a classificacdo das empresas por preco, do
menor para o maior, e, em caso de empate, sera considerado o tempo de experiéncia da empresa.

5.6. Serd considerada vencedora a empresa que tenha atendido a todas as exigéncias formais do
presente edital, desde que os servicos estejam de acordo com todas as exigéncias e especificacbes
mencionadas nos Anexos €, ao final, apresentar o menor valor global.

Critérios de Desclassificagao
Serdo desclassificadas as propostas comerciais:

e Cujos objetos ndao atendam as especificagdes constantes da presente contratacdao, conforme
analise pela area técnica;

e Que ofertarem vantagem ndo prevista no termo de referéncia e/ou preco ou vantagem
baseada na proposta comercial de outra empresa participante;

e Que apresentarem precos manifestamente inexequiveis, entendendo-se por prego
manifestamente inexequivel aquele que apresente valor zero, simbdlico, irrisério ou
incompativel com os precos praticados pelo mercado;

¢ Na hipodtese de todas as propostas serem desclassificadas, o processo serd cancelado e
reaberto.

Apresentacao do resultado

O nome da empresa vencedora serd divulgado no site da instituicdo apds o encerramento do
processo.
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6. CONTRATO

6.1. A contratacdo sera formalizada por meio de contrato administrativo, que devera ser assinado
pelas partes, estabelecendo as condi¢des, prazos e responsabilidades de acordo com as
especificagdes deste edital.

7. DISPOSICOES GERAIS

7.1. Esclarecimentos e Informagdes:
Quaisquer esclarecimentos ou informacées adicionais poderdo ser obtidos junto ao departamento
de compras e contratacdes, através do e-mail: contratacoes@ishaoc.org.br.

7.2. Disponibilidade do Edital:
Este Edital e seus anexos estardo disponiveis no site oficial da Instituicdo no seguinte endereco:
https://ishaoc.org.br/.

7.3. Direito de Alterar ou Cancelar:

O INSTITUTO SOCIAL HOSPITAL ALEMAO OSWALDO CRUZ reserva-se o direito de aceitar a proposta
gue julgar mais vantajosa ou, a seu juizo, rejeitar todas, anular ou revogar o Edital de Contratacao,
por motivo devidamente fundamentado, sem que caiba, em tal hipdtese, aos concorrentes,
indenizacdo, compensacao ou vantagem a qualquer titulo.

7.3.1. Nenhuma proposta serd recusada por formalismos que ndo impliquem a esséncia do
procedimento do Edital de Contratacao.

8. ANEXOS

Abaixo segue a relagao de Anexos parte integrante deste edital:
a) ANEXO | - RFP - Request for Proposal / Solicitagdo de Proposta
b) ANEXO Il — Qualificagao Documental

¢) ANEXO Il — Ficha Cadastral - Fornecedor
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ANEXO |
INSTITUTO SOCIAL HOSPITAL ALEMAO OSWALDO CRUZ

RFP - Request for Proposal / Solicitacao de Proposta

Santos, 05 de maio de 2025

INSTITUTO SOCIAL HOSPITAL ALEMAO OSWALDO CRUZ

O Instituto Social Hospital Alem3o Oswaldo Cruz (ISHAOC) foi fundado em 2014 com o propésito de
promover atividades de protecdo e assisténcia a saude, em especial no ambito e em prol do Sistema
Unico de Saude (SUS), de forma isolada ou por meio de parcerias com Orgdos Publicos e Entidade
congéneres, fortalecendo assim a saude publica do Brasil.

Atualmente o ISHAOC administra e gerencia, por meio de Contratos de Gestdo, equipamentos
publicos de satude da Cidade de Santos/SP.

O ISHAOC atua em cooperacdo técnica com o Hospital Alemdo Oswaldo Cruz (HAOC), orientada por
sua missdo, visdo e valores, assim como pelas melhores praticas profissionais e de gestdo
operacional, entregando a saude publica uma assisténcia de precisdo e humana, de modo a garantir
a melhor experiéncia e resultado para o paciente.

A Governanca Corporativa do ISHAOC é exercida por meio de colegiados altamente qualificados e
transparentes, possuindo assim Conselhos de Administracdo e Fiscal. O aperfeicoamento continuo,
a melhor experiéncia assistencial, transparéncia, qualidade e seguranca do paciente sdo prioridades
para o ISHAOC.

Em razio da pandemia de Covid-19, o ISHAOC prestou consultoria para 11 instituicdes,
principalmente na drea de educacgao, objetivando a elaboragdo de protocolos de retorno seguro as
atividades presenciais, com foco na confeccdo de e-book, videos institucionais, treinamento
coorporativos e vistorias técnicas para adequac¢des das instalagdes de cada instituicdo assessorada.

< @\ , > /- S
Visao Missao Valores
Ser a melhor escolha em Ser protagonista no - Acolhimento;
cuidados de saude na percepcao desenvolvimento da saude: - Colaboracao;
de pacientes, médicos e todo o - Entregando a melhor experiéncia e - Exceléncig;
ecossistema em transformacgao o melhor resultado para nossos - Inovacao;
pacientes; - Vocacao Social.

- Pesquisando, educando e inovando
para fazer avancar o conhecimento
e a pratica;

- Impactando cada vez mais pessoas
por meio do nosso

compromisso social.
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INTRODUCAO

Esta RFP ndo é um compromisso de contratacdo ou compra de qualquer produto. Qualquer
informacgdo fornecida pelo PROPONENTE nao obriga ao Instituto Social Hospital Alemao Oswaldo
Cruz, aqui neste documento identificado como ISHAOC a contratar ou a comprar qualquer
servigo/produto do mesmo, agora ou no futuro. Em nenhum momento, o ISHAOC sera responsavel
ou responsabilizado pelos custos e despesas incorridos na preparacdo da resposta a esta RFP
(incluindo documentagdo, despesas de viagens, ligacdes, alocacdo de recursos especiais dentre
outros); nem o ISHAOC incorrera em qualquer responsabilidade para com o PROPONENTE até que o
contrato apropriado tenha sido assinado entre as partes envolvidas.

O ISHAOC mantera todo e qualquer material submetido pelo PROPONENTE como proprietario e
confidencial com o mesmo grau de atencdo oferecido ao seu préprio material proprietdrio e
confidencial. Submeter uma resposta a esta Requisicdo de proposta significa que o PROPONENTE
estd de acordo com todos os termos e condi¢Ges descritos neste documento e seus anexos e tenha
assinado as Condigdes Gerais de Contratacdao no momento do cadastro do PROPONENTE.

UNIDADE

INSTITUTO SOCIAL HOSPITAL ALEMAO OSWALDO CRUZ, com numero de inscrigdao
22.315.713/0003-49, vem por meio desta, convida-los a apresentarem proposta para contratacdo de
empresa Especializada em MANUTENCAO PREDIAL, para o AMBESP NELSON TEIXEIRA, situado na
Rua Dr. Manuel Tourinho, 397 — Macuco — Santos/SP — CEP: 11015-031, mediante as premissas
descritas abaixo:

AMBESP

Nelson Teixeira

Ambulatério Médico de Especialidades Dr. Nelson Teixeira - AMBESP-NT
E um ambulatério municipal da Rede Publica de Santos. Seu contrato de gestdo foi firmado em 2020.
Oferece cerca de 19 mil consultas médicas por més em 36 especialidades diferentes.
Também é um centro diagndstico que oferece uma gama variada de exames, contando inclusive com
Centro Cirurgico onde realiza endoscopias, colonoscopias, procedimentos uroldgicos e bidpsias.
Iniciou suas atividades no momento da pandemia e se reinventou como Ambulatério para garantir
retorno dos pacientes com seguranca. Em novembro de 2020, inaugurou o Centro de Referéncia do
Diabetes Mellitus 1, destinado ao tratamento de pacientes até 18 anos.
Funcionamento: de 22 a 62 das 7h as 22h; sabados das 7h as 18h.

Conheca mais sobre nossa histdria acessando o nosso site:
https://ishaoc.org.br/

ISHAOC

Compras e Contratagoes



OSWALDO CRUZ

1. OBJETO E DESCRICOES DOS SERVICOS

Contratacdo de empresa especializada em prestagdo de servigo continuo de manutencgao predial,
preditiva, preventiva, corretiva e emergencial e de assisténcia técnicas as instalagdes e areas fisicas
do AMBESP NELSON TEIXEIRA.

O AMBESP é constituido de uma area total de 4.144,49 m? distribuidos na seguinte composic¢3o fisica:

COD_SETOR DESCRICAO_SETOR
0001 OFICINA - SUBSOLO
0002 GERADOR - SUBSOLO
0003 AREA TECNICA - CAIXA DAGUA - SUBSOLO
0004 GARAGEM - SUBSOLO
0005 ARQUIVO MORTO - SUBSOLO
0006 RECEPCAO - TERREO
0007 OUVIDORIA - TERREO
0008 CONSULTORIO 1 - TERREO
0009 SALA DE GESSO - TERREO
0010 RAIO X - TERREO
0011 AREA DA AMBULANCIA - TERREO
0012 RECUPERACAO - TERREO
0013 SALA DE MATERIAL - TERREO
0014 SALA CIRURGICA - TERREO
0015 CENTRO CIRURGICO - TERREO
0016 TROCADOR DO CENTRO CIRURGICO - TERREO
0017 RECEPGAO DO CENTRO CIRURGICO - TERREO
0018 EXPURGO - TERREO
0019 SERVICO - TERREO
0020 DEPOSITO - TERREO
0021 BANHEIRO MASCULINO SERVICO - TERREO
0022 BANHEIRO FEMININO SERVICO - TERREO
ISHAOC
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0023 FARMACIA - TERREO

0024 SANITARIO MASCULINO - TERREO

0025 SANITARIO MASCULINO PARA DEFICIENTES - TERREO
0026 SANITARIO FEMININO - TERREO

0027 SANITARIO FEMININO PARA DEFICIENTES - TERREO
0028 CONSULTORIO 2 - 12 ANDAR

0029 CONSULTORIO 3 - 12 ANDAR

0030 CONSULTORIO 4 - 12 ANDAR

0031 CONSULTORIO 5 - 12 ANDAR

0032 CONSULTORIO 6 - 12 ANDAR

0033 CONSULTORIO 7 - 12 ANDAR

0034 CONSULTORIO 8 - 12 ANDAR

0035 CONSULTORIO 9 - 12 ANDAR

0036 CONSULTORIO 10 - 12 ANDAR

0037 CONSULTORIO 11 - 12 ANDAR

0038 CONSULTORIO 12 - 12 ANDAR

0039 SALA DE ELETRO/MAPA/HOLTER - 12 ANDAR
0040 SALA DA LIDERANCA DE ENFERMAGEM - 12 ANDAR
0041 SALA DE EXAMES CARDIOLOGICOS - - 12 ANDAR
0042 USG 1 - 12 ANDAR

0043 USG 2 - 12 ANDAR

0044 SALA DE PROCEDMENTOS - 12 ANDAR

0045 EXPURGO - 12 ANDAR

0046 SANITARIO MASCULINO - 12 ANDAR

0047 SANITARIO MASCULINO PARA DEFICIENTES - 12 ANDAR
0048 SANITARIO FEMININO - 12 ANDAR

0049 SANITARIO FEMININO PARA DEFICIENTES - 12 ANDAR
0050 DM1 - 12 ANDAR

0051 DML - 12 ANDAR

0052 CENTRO DE INFUSAO - 22 ANDAR
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0053 CONSULTORIO 21 - 22 ANDAR
0054 CONSULTORIO 22 - 22 ANDAR
0055 CONSULTORIO 23 - 22 ANDAR
0056 CONSULTORIO 24 - 22 ANDAR
0057 CONSULTORIO 25 - 22 ANDAR
0058 REGULAGAO INTERNA - 22 ANDAR
0059 FISIOTERAPIA & T.O. - 22 ANDAR
0060 SERVICO SOCIAL - 22 ANDAR
0061 COLETA DE EXAMES - 22 ANDAR
0062 D.M.L. - 22 ANDAR

0063 EXPURGO - 22 ANDAR

0064 SANITARIO MASCULINO - 22 ANDAR
0065 SANITARIO MASCULINO PARA DEFICIENTES - 22 ANDAR
0066 SANITARIO FEMININO - 22 ANDAR
0067 SANITARIO FEMININO PARA DEFICIENTES - 22 ANDAR
0068 CONSULTORIO 13 - 22 ANDAR
0069 CONSULTORIO 14 - 22 ANDAR
0070 CONSULTORIO 15 - 22 ANDAR
0071 CONSULTORIO 16 - 22 ANDAR
0072 CONSULTORIO 17 - 22 ANDAR
0073 CONSULTORIO 18 - 22 ANDAR
0074 CAMPIMETRIA - 22 ANDAR
0075 AGENDAMENTO - 32 ANDAR
0076 ADM2 - 32 ANDAR

0077 DIRETORIA 32 ANDAR

0078 ADM1 - 32 ANDAR

0079 CONSULTORIO 31 - 32 ANDAR
0080 CONSULTORIO 32 - 32 ANDAR
0081 CALL CENTER - 32 ANDAR
0082 RH - 32 ANDAR
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0083 CENTRAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS / SALA DA ENGENHARIA
- 32 ANDAR

0084 ALMOXARIFADO - 32 ANDAR

0085 COPA - 32 ANDAR

0086 ARMARIOS - 32 ANDAR

0087 VESTIARIO MASCULINO - 32 ANDAR

0088 VESTIARIO FEMININO - 32 ANDAR

0089 SANITARIO FEMININO - 32 ANDAR

0090 SANITARIO FEMININO PARA DEFICIENTES - 32 ANDAR

0091 SANITARIO MASCULINO - 32 ANDAR

0092 SANITARIO MASCULINO PARA DEFICIENTES - 32 ANDAR

0093 CONSULTORIO 30 - 32 ANDAR

0094 AUDITORIO - 32 ANDAR

0095 DEPOSITO - 42 ANDAR

0096 AREA TECNICA INTERNA - 42 ANDAR

0097 AREA TECNICA EXTERNA - 42 ANDAR

0098 CASA DE MAQUINAS - 42 ANDAR

1.1 PRESTACAO DE SERVICO:

A empresa contratada deve dispor de qualificacdo para realizagao de servicos da seguinte natureza:
e ELETRICA;
e CIVIL;
e HIDRAULICA;
e MARCENARIA;
e MECANICA (REDE DE GASES);
e SERVICOS GERAIS.

1.2 EQUIPE DE TRABALHO

A Equipe in loco deverd ser composta dos seguintes colaboradores em seguinte carga horaria
conforme descrito no quadro a seguir:

ISHAOC

Compras e Contratagoes



OSWALDO CRUZ

tidade d
Fungao Quantidade de Dias da Semana | Horadrio de Trabalho
Colaborador
OFICIAL DE Segunda a Sexta | 08h00min as 17h00min
N 1
MANUTENGAO Sabado 08h00min as 12h00min
AUXILIAR DE Segunda a Sexta | 11h00min as 20h00min
o 1
MANUTENCAO Sdbado 11h00min as 15h00min
Segunda a Sexta | 08h00min as 17h00min
ELETRICISTA 1
Sdbado 08h00min as 12h00min

Durante a vigéncia do contrato, poderd ser solicitado servicos em horarios ndo convencionais
(feriados e/ou domingos) devendo a contratada, dispor sem custo ao contratante (mediante abono
em banco de horas).

A empresa deve possuir equipe volante para atendimento emergencial em hordrio fora do
especificado, sem cobranca e/ou custos adicionais. Indiferente da quantidade de chamados.

1.3. RECURSOS TECNICOS

E de inteira responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento, manutenc3o e reposi¢cdo quando
necessario, de ferramentas, acessdérios e equipamentos para execu¢do do Servico Técnico
Especializado para realizacdao do escopo desta RFP, nao incidindo nenhum 6nus adicional para a
CONTRATANTE.

A CONTRATANTE ird disponibilizar a sala, sendo responsabilidade da CONTRATADA a montagem de
oficinas, bancadas, computadores, gestao a vista, etc.

E de inteira responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento, calibra¢do, e a manutencdo e/ou a
reposi¢cdo quando necessario, de Analisadores e/ou Simuladores para execugdo do Servico Técnico
Especializado, ndo incidindo nenhum 6nus adicional para a CONTRATANTE.
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1.4 RELAGAO DE EQUIPAMENTOS E RESPECTIVAS QUANTIDADES

Em caracter ORIENTATIVO, o AMBESP demonstra os equipamentos pertinentes ao conhecimento do
prestador, para estimativa de volume de trabalho:

EQUIPAMENTO QUANT.

BOMBA SUBMERSA TIPO SAPO 5
CAMERA FRIGORIFICA - CONGELADOS 3
ELEVADOR 2

CAIXA DE GORDURA 1

CAIXA DE SEPERACAO DE GESSO 1
CENTRAL DE GASES MEDICINAIS (VIA CILINDRO) 1
MOTOBOMBA DE AGUA 2
MOTOBOMBA DE POCO PLUVIAL 2
GERADOR 1

PURIFICADOR DE AGUA 8

QUADRO DE FORCA 38

QUADRO DE FORCA PRINCIPAL 1
QUADRO GERAL DE BAIXA TENSAO 2
RESERVATORIOS DE AGUA 5
AR-CONDICIONADO 89

VENTORKIT 102

1.5 EPI/EPC

O Prestador contratado deverd fornecer e exigir o uso de Equipamentos de Protecdo Individual (EPI’s)
e Coletiva (EPC’s), conforme constatada a sua necessidade no PPRA da prdpria empresa. Difundir
normas e procedimentos de seguranga relativos a correta operagdo e manutengao de equipamentos
elétricos, mantendo em seu quadro de pessoal os profissionais de seguranca em numero e
gualificacdo requeridos pelas normas legais.

A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE a relacdo de EPI - Equipamentos de Protecdo
Individual para cada classe profissional da Equipe Residente, devendo esta relacdo ser avaliada e
aprovada pela area de Seguranca do Trabalho da CONTRATANTE.
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1.6 PRINCIPAIS SERVICOS/SERVICOS ENGLOBADOS

Os seguintes servicos estdo englobados independente da mao de obra alocada na unidade:

SERVICO QUE DEVEM SER ENGLOBADOS

CATEGORIA DO SERVICO PRINCIPAIS ATIVIDADES
Recebimento, troca e verificagdo de niveis de cilindro; inspe¢Ges de nivel de agua nos
reservatorios; verificagdo da conservagdo da infraestrutura; movimentagao de
SERVICOS GERAIS

mobiliario; acompanhamento de servigos; pequenos reparos em alvenaria; pintura de
detalhes; troca de valvulas e pegas de hidraulica; desentupimentos de vasos, pias, ralos e
torneiras; isolamento de areas; entre outras atividades similares.

Troca ou aplicagdo de pisos; remogao ou insergao de paredes nao estruturais; reparos
ALVENARIA em gesso; elaboragdo de paredes em divisérias de escritdrio ou drywall; aplicagao, troca
ou remocado de azulejos; reparos, troca ou aplicacdo de forros de gesso; pintura total de

ambientes e outras atividades similares.

Construcdo e reparo de nichos; construgdo e reparo de bancadas; remogao, instalagao,
reparo ou ajustes em batentes; reparo, instalagdo, remogao ou divisdo de portas; entre
outras atividades similares

MARCENARIA

Reparo nas instalagGes elétricas; manutengdo seguindo procedimentos implementados;
ELETRICA verificagdo e inspecdo dos circuitos; instalagdo de novos circuitos; verificagcdo da

integridade e substituicdo de componentes e acessorios; outras atividades pertinentes a
manutengdo elétrica

Manutencdo da rede de gases, extensdo da rede de gases; criagdo de novos pontos;
solda de vazamentos; teste de estanqueidade; troca de bicos e pontos; outras atividades
pertinentes a manutengao da rede de gases interna do ambulatério.

MECANICA

1.7 DOCUMENTAGAO

A contratada devera disponibilizar os documentos relacionados abaixo, sempre que solicitado pela
contratante:

e Emitir relatérios de atividades sempre que solicitado;

e Emitir ART (Anotacdo de Responsabilidade Técnica) do servico a ser realizado por

profissional devidamente habilitado.

1.8 GESTAO DE QUALIDADE

O Prestador de servico deverd colaborar com todo e qualquer processo de auditoria, disponibilizando
os documentos necessarios para acreditacdo dos servigos, como:

e Apoio aos processos de qualidade (Joint Commission.), Tecnovigilancia e
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gerenciamento de riscos;

Procedimentos Operacionais;
Plano de Trabalho - Rotina Diaria;
Cronograma de Treinamentos;
Gestao de Risco;

Contingéncias Operacionais;
Gestdo Operacional;

2. TEMPO DE ATENDIMENTO

OSWALDO CRUZ

Indicadores Padronizacdo dos procedimentos;
Apoio técnico operacional e nas implantagdes;
Elaboracdo e desenvolvimento de formularios;
Desenvolvimento de inovagdo e ferramentas etc.

A empresa devera cumprir os SLA de atividades conforme indicado abaixo:

SERVICO QUE DEVEM SER ENGLOBADOS

CATEGORIA DO
SERVICO

PRINCIPAIS ATIVIDADES

SLA

OBSERVACOES

SERVICOS GERAIS

Recebimento, troca e verificagdo de niveis
de cilindro; inspegdes de nivel de dgua
nos reservatorios; verificagdo da
conservagao da infraestrutura;
movimentag¢do de mobilidrio;
acompanhamento de servigos; pequenos
reparos em alvenaria; pintura de
detalhes; troca de valvulas e pegas de
hidraulica; desentupimentos de vasos,
pias, ralos e torneiras; isolamento de
areas; entre outras atividades similares.

2h Dentro do horario de
cobertura; 3h em
regime emergencial
fora do horério de
cobertura.

Materiais e insumos para
realizagdo do servigo é por
conta do contratante;
ferramentas para realizagdo do
servigo é por conta da
contratada.

Troca ou aplicagado de pisos; remogao ou
insercdo de paredes ndo estruturais;
reparos em gesso; elaborac¢do de paredes
em divisdrias de escritério ou drywall;

24h Dentro do horario
de cobertura; 10h em

Materiais e insumos para
realizagdo do servigo é por
conta do contratante;

em batentes; reparo, instalagdo, remogao
ou divisdo de portas; entre outras
atividades similares

regime emergencial.

ALVENARIA L - . regime emergencial .
aplicagdo, troca ou remocdo de azulejos; e ferramentas para realizagdo do
D fora do horario de L,
reparos, troca ou aplicagdo de forros de cobertura servigo é por conta da
gesso; pintura total de ambientes e outras ' contratada.
atividades similares.
Construcdo e reparo de nichos; Materiais e insumos para
construcdo e reparo de bancadas; L. realizacdo do servico é por
R C tal ~p st 72h Dentro do hordrio tc q ; f ¢ P
remocdo, instalagdo, reparo ou ajustes conta do contratante;
MARCENARIA ¢ sao, rep ! de cobertura; 24h em

ferramentas para realizagdo do
servigo é por conta da
contratada.
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Reparo nas instala¢des elétricas;
manutencgao seguindo procedimentos . Materiais e insumos para
. ¢ & . P .. R 30 minutos Dentro do L o
implementados; verificagdo e inspe¢do L. realizagdo do servigo é por

L . - horario de cobertura;
dos circuitos; instalagdo de novos conta do contratante;

ELETRICA o S . ) 1h em regime o
circuitos; verificagdo da integridade e . ferramentas para realizagdo do
e emergencial fora do o
substituicdo de componentes e , . servigo é por conta da
. . . horario de cobertura.
acessorios; outras atividades pertinentes contratada.
a manutengado elétrica
Manutengdo da rede de gases, extensdo L
e . Materiais e insumos para
da rede de gases; criacdao de novos 72h minutos Dentro do . L
. realizagdo do servigo é por
pontos; solda de vazamentos; teste de horario de cobertura; conta do contratante:
MECANICA estanqueidade; troca de bicos e pontos; 24h em regime !

ferramentas para realizagdo do

outras atividades pertinentes a emergencial fora do L,
~ . - servigo é por conta da
manutencgdo da rede de gases interna do | horario de cobertura.
L contratada.
ambulatério.

Para chamados emergenciais tempos de atendimento deve ser de até 2 horas corridas, independente
do dia ou horario. A empresa deve ser apta a atender em domingos, feriados e demais datas.

A frequéncia de afericdo dos Acordos de Nivel de Servico serd mensal, devendo a CONTRATADA
emitir relatdrio sintético dos indicadores supracitados, apresentando-o a CONTRATANTE em data
previamente alinhada entre as partes.

N3do haverd a incidéncia de bonus ou pagamentos adicionais para os casos em que a CONTRATADA
superar as metas previstas, ou caso seja necessaria a alocagdo de maior numero de profissionais para
o alcance das metas. E a superacao de uma das metas nao podera ser utilizada para compensar o nao
atendimento de outras metas no mesmo periodo, bem como o ndo atendimento da mesma meta em
outro periodo.

Obs.: Os indicadores acima servirdo como exemplos para a definicao final do SLA de atendimento no
qual sera revisado e complementado junto a empresa contratada.

3. PRAZO PARA IMPLANTACAO

Os servicos deverdo ser iniciados de forma imediata apds assinatura do contrato, porém prazos de
Execucdo / Implantagdo / Cronograma — deverdo ser alinhados entre as partes apds aprovacao da
proposta.

4. HORARIO DE ATENDIMENTO:

Os servicos serdo prestados em dias e horarios determinados no quadro de atuacdo dos
profissionais (item 1 desta RFP).
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Os chamados emergenciais fora do escopo padrao, serdo atendidos conforme tempos de
atendimentos descritos no SLA definido e aprovado entre as partes.

5. QUANTITATIVO

Os servicos deverdo ser atendidos com o quadro minimo de profissionais exigidos nesta contratacao:

Quantidade de

Funcao Colaborador Dias da Semana | Hordrio de Trabalho
OFICIAL DE Segunda a Sexta | 08h00min as 17h00min
MANUTENGCAO ' Sibado | 08h0Omin as 12h00min
AUXILIAR DE Segunda a Sexta | 11h00min as 20h00min
MANUTENCAO ' Sabado 11h00min as 15h00min

Segunda a Sexta | 08h00mMin as 17h00min
ELETRICISTA 1

Sabado 08h00min as 12h00min

6. PRAZO CONTRATO

O presente contrato terd vigéncia de 12 meses, podendo ser prorrogado mediante assinatura de
termo aditivo.

7. QUALIFICACAO E RESPONSABILIDADES

e Estar em total conformidade com as leis e regulamentagdes obrigatérias dos orgaos
competentes, sem pendéncias;

e Adotar, formalmente cddigo de conduta ética e de boas praticas para guiar as decisdes
clinicas e administrativas;

e Participar de comissdes e reuniées sempre que solicitado;

e Manter programa de treinamento/capacitacdo para TODOS os profissionais que estejam
envolvidos diretamente e indiretamente na prestacdo dos servicos e /ou sempre que houver
novas tecnologias a serem implantadas e/ou novas rotinas;

e Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administracdo, inerentes ao objeto da
presente RFP;

e Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na contratacao;

e Executar o fornecimento dentro dos padrdes estabelecidos pelo AMBESP Nelson Teixeira;
e Emitir ART por profissional devidamente habilitado para realizacdo do servico;
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e Designar um coordenador/surpevisor do contrato e realizar visitas semanais a unidade;

e Utilizar o software de gestdao de manutengdao da CONTRATANTE;

e Substituir, sempre que solicitado, de maneira imediata, qualquer colaborador conforme
solicitacdao da CONTRATANTE;

e Comunicar ao gestor do contrato (setor de Engenharia), no prazo maximo de 24 (vinte e
guatro) horas que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o
cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;

e Manter funciondrios identificados e respeitar os regulamentos internos da
CONTRATANTE;

e Responsabilizar-se por todos os encargos e obrigacdes trabalhistas relativas ao
fornecimento dos colaboradores, apresentando sempre que solicitada a
documentagao comprobatdria de regularidade;

e Manter funcionarios identificados com uniforme pertinente e cracha.

8. VISTORIA TECNICA

E opcional a realiza¢do da visita técnica na unidade onde o servico sera prestado, para a tomada de
conhecimento de todas as condi¢des locais para cumprimento das obriga¢des.

A vistoria visa resguardar o prestador de servico de possiveis falhas na elaboragdo da proposta, sendo
gue, em hipotese alguma o ISHAOC aceitara posteriores alega¢cdes com base em desconhecimento
das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes da vistoria, devendo a empresa
vencedora assumir todos os 6nus dos servigos decorrentes.

Caso a empresa participante tenha interesse, a visita técnica devera ser agendada junto ao
comprador responsavel, através dos seguintes contatos:

Nome: Patricia Gasques
E-mail: contratacoes@ishaoc.org.br
Telefone: (13) 97818-9982

Obs.: Lembrando que o prazo de realizagao das visitas ndo deve interferir na data de entrega das
propostas.

9. FORMATACAO DA PROPOSTA TECNICA /COMERCIAL

Informar em proposta o valor unitario por cargo, assim como o valor fixo mensal dos servicos incluso
de todos os encargos e impostos devidos.

Deixar registrado caso tenha itens ndo previsto no custo informado.

A proposta devera ser apresentada com escopo técnico detalhado, contendo a relacdao de servicos
inclusos nos custos apresentados.
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A proposta devera ser apresentada contendo minimamente as informagdes abaixo:

e CNPJ;

e Razdo social;

e Endereco da empresa;

e Contato do responsavel comercial (nome, telefone, e-mail e etc);
e Datada e assinada;

e Vigéncia de 60 dias.

10. ENTREGA DAS PROPOSTAS

A proposta TECNICA/COMERCIAL deve ser entregue impreterivelmente até as 16:00 horas do dia 27
de maio de 2025, para os enderecos relacionados:

Nome: Patricia Gasques
E-mail: contratacoes@ishaoc.org.br

Telefone: (13) 97818-9982

11. CONSIDERACOES GERAIS

N3o se aplica.

12. ANEXOS

N3o se aplica.

13. CONFIDENCIALIDADE

Todas as informacdes referentes a este processo de selegao e contratacao de servigo da presente RFP,
bem como as informacgdes resultantes do servico prestado serao de propriedade exclusiva do ISHAOC,
ndo podendo o fornecedor, em nenhuma hipétese, utiliza-las ou divulga-las, para qualquer finalidade,
sem prévia autorizagao formalizada do ISHAOC.

14. SUSTENTABILIDADE E ESG

Atento aos desafios da Agenda Global de mudancas climatica, e compromisso com as melhores
praticas de Desenvolvimento Sustentavel e Sustentabilidade Corporativa, o ISHAOC, com o intuito
de analisar e propagar as acdes que minimizam o impacto das suas atividades e de seus parceiros na
sociedade, bem como, garantir e promover institucionalmente, a aderéncia dos objetivos de Gestao
de Sustentabilidade dos ciclos de recursos econémico-social, adota como critério de elegibilidade de
contratacdo e prioriza em suas rela¢des, empresas que possuem evidéncias e certificados de praticas
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2 SQOCIAL

verdes e compromisso com o meio ambiente. Este critério reforca a Responsabilidade da Institui¢cdo
em garantir o cumprimento dos pilares de Sustentabilidade e ESG.
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ANEXO 1l

QUALIFICACAO DOCUMENTAL

1 - Documentos de Constituicdo da Empresa

1.1 | Ficha Cadastral (Preencher conforme Anexo IIl)
1.2 | Contrato Social e Ultima Alteracio
1.2.1 | Estatuto Social e Ultima Ata da Assembleia Geral (Respectivamente em casos de S.A.)
1.3 | Licenga e/ou Alvara de Funcionamento
1.4 | Licenca da Vigilancia Sanitaria e/ou ANVISA
1.5 |lInscri¢gdo Municipal
1.6 |Inscricdo Estadual
1.7 | CRT — Certificado Responsabilidade Técnica
1.8 | CFM-CRM - Certificado de Inscricdo de Pessoa Juridica (CREMESP)
2 - Certiddes
21 Inscrigdo no CNPJ
) Link: http://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/cnpjreva/Cnpjreva_Solicitacao.asp?cnpj=
29 Certiddo Negativa de Pedido de Faléncia e Concordata
) Link SP: https://esaj.tjsp.jus.br/sco/abrirCadastro.do
23 Certiddo Conjunta Receita Federal e Divida Ativa da Unido
) Link: https://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/certidaointernet/PJ/Emitir
24 Certiddo Negativa do FGTS
) Link: https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.jsf
25 Certiddo Inidoneidade do Portal de Transparéncia (CEIS)
) https://certidoes.cgu.gov.br/
26 Certidao de Relagao de Apenados do TCE
) Link: https://www.tce.sp.gov.br/pesquisa-na-relacao-de-apenados
27 CADIN Municipal
) Link: http://www3.prefeitura.sp.gov.br/cadin/Pesq Deb.aspx
28 CADIN Estadual
’ Link: https://www.fazenda.sp.gov.br/cadin _estadual/pages/publ/cadin.aspx
3 - Outros Documentos exigidos pela CONTRATANTE
3.1 | ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA
3.2 | CERTIFICADOS DE AUTORIZACAO PARA DISTRIBUICAO PELOS FABRICANTES
3.3 | CERTIFICADO E MANUAL DE BOAS PRATICAS
3.4 | EVIDENCIAS / CERTIFICADOS DE PRATICAS SUSTENTAVEIS E ESG
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ANEXO Il
FICHA CADASTRAL — FORNECEDOR

P OSWALDO CRUZ
' " FICHA CADASTRAL FORNECEDOR
RAZAO SOCIAL:
CNPJ: INSCRICAO ESTATUAL: INSCRICAO MUNICIPAL:

NOME FANTASIA:

NOME ANTERIOR (?), SE TIVER:

ENDERECO:

COMPLEMENTO:

BAIRRO: CEP:

ESTADO: MUNICIPIO:

REPRESENTANTE (NOME): SETOR:

TELEFONE: E-MAIL:

BANCO: AGENCIA: CONTA: OBS.:

TEMPO DE MERCADO:

PORTE DA EMPRESA:

LINHA DE MATERIAL:

RAMO DE ATIVIDADE:
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